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Ficha de Avaliagao Sumativa

EFA Tecnoldgico - Técnico de Informatica e Sistemas

UFCD:0776 - Sistemas de Informacao da Empresa

Notas Gerais:

Esta prova de natureza tedrica divide-se em trés grupos tem a duracdo de 180
minutos.

Utilize apenas caneta ou esferografica de tinta indelével, azul ou preta. Nado é
permitido o uso de corrector. Em caso de engano, deve riscar, de forma inequivoca,
aquilo que pretende que ndo seja classificado.

Nao é permitido o uso de auxiliares. As respostas ilegiveis ou que nao possam ser
identificadas séo classificadas com zero pontos.

Rubrigue no canto superior direito todas as folhas da prova. Qualquer tentativa de
copia sera punida com a anulagao da prova.

As cotacdes dos itens encontram-se descritas no quadro seguinte:
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Grupo |

Para cada uma das questdes deste grupo seleccione a resposta correcta das
alternativas que lhe sdo apresentadas e seleccione-a na folha do enunciado desta
prova.

Atencao! Se apresentar mais de uma resposta, ou resposta ambigua, a questao sera
anulada.

1. Considerando a seguinte parte do modelo E-R indique qual das afirmacées &

verdadeira;
AR o

A) A e uma Relagdo.
B € uma Entidade. -
@) A é um Atributo. "

(D) Nenhuma das anteriores.

2. Qual das seguintes afirmagdes é necessariamente verdadeira?

(A) O SMTP é um protocolo de rececdo de correio electrénico.

(B) O IMOP é um protocolo nge correio electronico.

C) O POP € um protocolo d vio de correio electronico.
/@ Nenhuma das anteriores.

3. Qual das seguintes afirmacgdes & necessariamente verdadeira?

(A) No ambito do moldo E-R, uma relagdo necessita sempre de pelo menos, uma

entidade.
(B) No ambito do moldo E-R, umamcessita sempre de pelo menos, um
atributo directo.

No &mbito do moldo E-R, quer as Entidades, quer as relagcdes podem ter
atributos directos.

(D) Nenhuma das anteriores.

4. Qual das seguintes afirmacgdes € necessariMadeira?

(A) O protocolo de envio POP guarda sempre uma copia local da mensagem
§B§ O protocolo de envio IMAP guarda sempre uma coépia local da mensagem

O protocolo de rececdo POP guarda sempre uma cépia local da mensagem
Nenhuma das anteriores.
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Grupo Il

1. Crie um logotipo para uma das seguintes empresas:
EboraeVet
Empresa de Medicina Veterinaria
Servicos:
* Consultas de Especialidade
* Venda de acessorios
Telefone: 266 000 000

Site: www.eboraevet.pt

EboraePaint

Empresa de Pinturas de Exteriores e Interiores (/f/
Servicos: .
o Key |, OO0
. . . . - ~ i Y/ .
* Pintura interior/exterior de habitacoes ;«4/4[/.0\/1"#?‘)

* Aluguer de equipamento
Telefone: 266 000 001

Site: www.eboraepaint.pt

2. Guarde o seu logotipo em formato lmk com o nome
Logo_ NOMEFORMANDO.

3. Exporte o seu logotipo para JPG ou PNG e grave-o com o nome
LogoIMG_NOMEFORMANDO.
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1. Configure a seguinte assinatura no seu Outlook:

Grato pela sua atencao,

NOME_FORMANDO
Técnico de Informatic
IEFP - CEFPEvora

2. Envie um email com as seguintes caracteristicas:
Para: iefp.evora.joaoleitao@gmail.com
Assunto: Teste 776 - GRUPO IlI
Mensagem:
Boa dia,

Junto envio uma parte da resolucao do 776 - Grupo Ill.

<<Assinatura anterior>>

Anexos: Ficheiro lmk e JPG/PNG dos logotipos do grupo Il

Note que a mensagem também deve ser entregue para os seguintes
emails:

joaoppleitao@gmail.com (Aparece visivel no email nao sendo o
destinatario principal)

jleitao@uevora.pt (Deve de estar oculto no email)

3. Indique as definicoes que possui associadas a sua conta GMAIL
configurada no Outlook.

Adicionar Nova C':mta de Cm. eio E?&tmmco R e Definicies el I:o,t,_.;c; e‘&‘.ﬁéﬂme 4

|
Definicbes de Carreio Electrénico da Internet B A R TR R RS

- el : : ) . | 'Geral | Servidor d envio ! Ligacda | Ay

Todas estas definicdes s30 necessanas para que a conta de correin i iespfats Foiindiion el P b g ) : 5 2 i
{1 Mameros de porta do servidor - i
3
|

| Servidor e recepciio (POP3): qqg | Utdizar predefinig
Informacies do utilzador 1 / o
g o = ) (Vi Este servidor requer uma igacdn encptada (S50)
| D % - ' { Pop
Rk | ? A 14 A Al ser widgr de envio (SMTP}: 4 66 }
| Enderecode e oo Y It ‘E i i Srrank e
i T e 01;\ k1% M KA i | Utlize o seguinte tipo de igaciio encriptads: j 5L, {w} i:
| Informacies sobre o servidor J : T - i
i | fempos de espera do servidor — i
i Tpo de Conta: POP = |

Curto e fongo 1 menuto

Servidor de recepcio de corran: f n m g Lf“"

Servidor de envie de correin (SMTF): °¢ S W {(rwn i | iDeiar uma copsa das mensagens no servidor
| Informagdes de inicia de sessdo ] 13| - : I
Nome de utizador: uﬁ,l‘ ) ’fMQ wﬂ(cj\, The
‘ Patavra-nasse; QJZEIWW ,0 J | |

| ¥ Memonizar palavta-passe

o MRequerer niao de sessdo com Autenticacio de RPalavra passe
Sequrs (SPA)

1
|
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Na resoluc&o deste grupo devera apresentar todos os esquemas que traduzam o seu
raciocinio e todas as justificacdes julgadas necessarias.

A resolucdo deste grupo restringe-se ao seu enunciado ndo devendo por isso de
considerar nada mais do que aquilo que € descrito. Todavia, as situagbes em que o
enunciado n&o descreve consideracdes que para si possam ser importantes para a
resolugéo do problema, deve assumir os pressupostos, justificando-os.

A resolugao devera ser feita utilizando a ultima folha desta prova.

Considere o seguinte problema:

O restaurante EboraeSabores pretende criar um sistema de gestdo para gerir as
receitas utilizadas no seu restaurante assim como a informagao dos seus funcionarios
e eventos desenvolvidos pelo restaurante.

Como tal, cada receita e caracterizada pelo seu nome, tipo de receita e por um
cozinhado especifico. Cada tipo de receita € caracterizado por um cédigo e uma
descricdo enquanto o cozinhado € caracterizado por um codigo, duragdo, n° de
pessoas.

A confec¢do, por seu lado, associa uma determinada receita aos produtos definidos na
base de dados que s&o descritos por um coédigo interno, nome, uma localizagao (cada
localizagao tem um codigo, descricao armario e prateleira) e uma familia, definida por
um codigo e descrigao.

Importa ainda registar o fornecimento dos produtos e os respectivos fornecedores.
Assume-se que um produto pode ser proveniente de varios fornecedores e que cada
encomenda tem associado um n° de encomenda, data’/hora da mesma e quantidade
solicitada.

Uma vez que os funcionarios, independentemente do seu tipo (Cozinheiro, Empregado
de Mesa, etc), podem comprar produtos directamente no restaurante e € necessario
registar para cada compra qual o funcionario que comprou um determinado produto,
assim como a quantidade e valor pago. De notar que para cada funcionario pretende-
se tambem guardar o nome, Bl, morada, telefone e email.

Por ultimo, o restaurante EboraeSabores promove para os funcionarios alguns
eventos de diferentes tipos (Workshop’s, Exposi¢des, Provas, etc.) que se devem ter
registados na BD. Assim para além da data do evento (por dia sé pode existir um
unico evento) e respectiva hora, importa saber quais os produtos utilizados assim
Como 0s seus participantes.

1. Para o problema acima descrito, construa um diagrama de entidades e relagdes
(Diagrama E-R) que descreva a informacgdo, indicando as respectivas chaves
primarias e numero de atributos directos e indirectos para cada Entidade/Relacéo.
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Resolucao da pergunta 1 do Grupo lll:
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